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Extended Abstract 

Background and Purpose 
Developing and empowering female managers will help the organization achieve greater success. 

When the leader has a dynamic mind and is a strong person, it increases the motivation of employees 

and encourages them to perform better. Therefore, it is better for managers and leaders, especially 

female managers in organizations, to acquire the necessary skills for effective leadership instead of 

implementing strict self-control methods and be able to implement their goals at the individual and 

organizational levels and progress in their jobs. Certainly, the presence of capable female managers 

and effective leadership will be satisfying for employees. Cultivating positive relationships between 

employees and female leaders can improve attitudes and increase performance in production, and 

after that, work will be the second most effective criterion for professionalizing the environment. For 

this reason, providing opportunities to reward and recognize a leadership style that is appropriate for 

the group or environment will not only improve relationships between employees but also increase 

their desire to learn and grow for the advancement of the organization. According to the above-

mentioned materials, the research question is whether the empowerment of female sports managers 

in West Azerbaijan Province is affected by defense mechanisms and stress coping styles. In order to 

answer this question, the present study was conducted with the aim of investigating the effect of 

defense mechanisms and stress coping styles on the empowerment of female sports managers in West 

Azerbaijan Province. 

Methods 

This research is applied research in terms of purpose and because the research component conditions 

are examined, it is descriptive correlational research that was conducted in the field. The statistical 

population of this research includes all female sports managers in West Azerbaijan Province, which 
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is 313 people according to statistics. The sample size of this research was considered to be complete 

due to the small size of the population and also to increase the reliability of the data, and all female 

managers in the province were selected as a statistical sample. In order to collect data, Spreitzer and 

Doneson (2005) Manager Empowerment Questionnaire, Andrews et al. (1993) Defense Styles 

Questionnaire, and Endler and Parker (1994) Stress Coping Styles Questionnaire were used. The 

content validity and reliability of all three questionnaires have been confirmed in previous research 

and for re-examination in the present study, the face and content validity of the questionnaire was 

confirmed by 10 specialists and experts, and in addition, convergent validity and Fornell-Larker 

(divergent validity) tests were used to examine the validity of the research instrument. The reliability 

of the research instrument was also examined and confirmed using composite reliability tests, 

Cronbach's alpha, and factor loadings. The Cronbach's alpha values for the three questionnaires were 

0.893, 0.791, and 0.857, respectively, and the factor loadings of all remaining questions in the model 

(after removing questions with items with factor loadings less than 0.4) were higher than 0.4. In 

general, all three tests showed that the research instrument, in addition to validity, also has appropriate 

reliability. In order to analyze the data in the present study, the collected data were entered into 

SPSS23 and Smartpls3.1.1 software. In the descriptive analysis section, the demographic information 

of the participants was examined for the variables of age, gender, marital status, level of education, 

and management experience, and in the inferential section, the structural equation modeling test was 

used. All data analyses in the present study were performed at a significance level of 0.05. 

Results 

The descriptive results of the study showed that most of the participants were between 30 and 40 

years old (N = 164), 227 of them were married and 86 were single, 153 had a bachelor's degree, 120 

had a master's degree, and 40 had a doctorate, and most had 5 to 10 years of management experience 

(N = 120). In this study, structural equation modeling (SEM) was used to analyze the data. For this 

purpose, first, the fit indices of the first-order reflective and second-order constructivist measurement 

models were used to examine the fit of the research model. To examine the fit of the first-order 

reflective measurement models, composite reliability indices, Cronbach's alpha, factor loadings, 

convergent validity (AVE), and Fornell-Larker index (divergent validity) were used, and to examine 

the fit of the second-order constructivist model, the variance increment index (VIF) was used. The 

research results showed that the research model has a good fit and stress coping styles (p = 0.001; t = 

9.123) and defense mechanisms (p = 0.001; t = 12.206) have a significant effect on empowerment of 

sports managers of West Azerbaijan Province. 

Conclusion 

All people use defense mechanisms to keep away potentially disturbing experiences. Only when 

defense mechanisms are used in a rigid and extreme way do they become a source of disturbance. 

Defense mechanisms have the ability to eliminate impulses, limit social relationships, distort reality, 

reduce learning, change people's conscious cognitions about themselves, reduce people's awareness 

of conflicts, or influence feelings that conflict with people's beliefs. According to the results of the 

research, coping styles and defense mechanisms have an impact on the empowerment of managers of 

sports organizations, so it is suggested that managers use various strategies to keep unacceptable 

thoughts, instincts, and feelings away from conscious awareness in order to remain immune to 

anxiety. 
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Article Message 

Paying attention to stress coping styles and defense mechanisms can play an important role in 

enhancing the capabilities of female sports managers, and investing in the development of these skills 

will pave the way for greater growth and success of managers in sports environments. 
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 چکیده
زن    یورزش  رانیمقابله با استرس بر توانمندسازی مد  یهاو سبک   یدفاع  یهازم یمکان  ریتأث  یپژوهش حاضر با هدف بررس

است که به شکل    یاز نوع همبستگ   یفیو توص  یکاربرد  قات یپژوهش از نوع تحق  نیانجام شد. ا  ی غرب  جانیاستان آذربا

نفر    313که طبق آمار    بود   ی غرب  جان یاستان آذربازن    یران ورزش ی مد  همه پژوهش شامل    ی انجام شد. جامعه آمار  ی دانیم

آن   بودند.  تمام تمامی  صورت  به  به ها  شدندشمار  انتخاب  آماری  نمونه  بهعنوان  گردآور.  پرسشنامه  داده  یمنظور  از  ها 

پرسشنامه    ( و1993آندروز و همکاران )  یدفاع  یها(، پرسشنامه سبک2005و دونسون )  تزریاسپر  رانی دم  یتوانمندساز

  ی ف یتوص لیو تحل هیها، از تجزداده  لیو تحل هیمنظور تجز( استفاده شد. به 1994مقابله با استرس اندلر و پارکر ) یهاسبک

در سطح   3.1.1نسخه  SmartPLSو  23نسخه  SPSS  یزارهاافدر نرم  یمعادلات ساختار یسازاز آزمون مدل  نیو همچن

مقابله با استرس   یهاو سبک بود برخوردار   ینشان داد که مدل پژوهش از برازش مناسب  جی استفاده شد. نتا 0/ 05 ی دارامعن

(001 /0=p  9/ 123؛=tو مکان ) یدفاع  یهازم ی  (0/ 001=p  12/ 206؛=tتأث )استان  زن    یورزش  رانی بر توانمندسازی مد  ی دارامعن  ری

  ی منطق   یریگم ی تصم  ،ی آگاه  ی ارتقا  ریکارآمد )نظ  یامقابله   یبا آموزش راهبردها   توانی م  ن ینابراب  داشتند؛  یغرب  جان یآذربا

موقع  یبرا مد  یفرد ن یب  یهامهارت   تیتقو  ز،یبرانگ چالش  یهات یحل  توانمندسازهاجان یه  تیریو  و  تحمل  آستانه    ی (، 

 . دیبهبود بخش   یزن را به طور معنادار  یورزش ران یمد

 . مدارله ئمس   ،ی زنورزش رانیمد ،یستگ یشا افته،یرشد :واژگان کلیدی
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 مقدمه
شناختی منابع انسانی  های انسانی، فکری و روانبرداری مؤثر از ظرفیتهای امروزی، بهرهیکی از مسائل اساسی در سازمان

تواند به ارتقای عملکرد فردی و سازمانی منجر شود. در این میان، مدیران  است؛ ظرفیتی که در صورت مدیریت صحیح می

با چالشهای کاری پیچیده و متغیر، علاوهویژه مدیران زن، در محیطبه انجام وظایف مدیریتی،  هایی همچون فشارهای  بر 

و همکاران،    1اند )هوانگزا نیز مواجه گیری در شرایط تنشهای ساختاری و ضرورت تصمیمشغلی، انتظارات چندگانه، محدودیت

تر و با منابع  وری و حل مسائل در زمان کوتاههای امروز برای دستیابی به توسعه، افزایش بهره(. از سوی دیگر، سازمان2021

شناختی و ارتباطی هستند؛ مدیرانی که بتوانند  های روانمحدودتر، نیازمند مدیرانی توانمند، منعطف و برخوردار از مهارت

ای در کارکنان، زمینه تحقق اهداف سازمانی را نیز  پذیری و رشد حرفه ضمن تقویت حس مشارکت، خودباوری، مسئولیت 

عنوان رویکردی راهبردی برای شکوفاسازی (. در چنین شرایطی، توانمندسازی به2021،  2وایناوسکین و وایتکینفراهم آورند )

کند؛ زیرا این فرایند با ایجاد احساس شایستگی، اثرگذاری، معناداری و  ای پیدا میهای فردی و سازمانی، اهمیت ویژهظرفیت

بر این اساس،   ؛(2023و همکاران،  3الوتیبیسازد )خودمختاری، بستر لازم را برای ارتقای عملکرد و انگیزش درونی فراهم می

توانمندسازی نه صرفاً برنامه مدیریتی، بلکه سازوکاری اساسی برای توسعه منابع انسانی است که تحقق آن نیازمند شناخت 

 (.2023و همکاران،  5کیلاگ ؛  2022، 4شهاویشناختی مؤثر بر رفتار و عملکرد مدیران است )عوامل فردی و روان

هایی که در تحقیقات گذشته به نقش آن در ابعاد مختلف توسعه و پیشرفت منابع انسانی پرداخته شده است،  یکی از مؤلفه

اما دارای دو ویژگی   ،های دفاعی خصوصیات مختلفی دارند (. مکانیسم2021و همکاران،    6های دفاعی است )روچامکانیسم

راد و همکاران،  است )شفائی کنند و فعالیتشان به صورت ناهشیارتحریف یا انکار می ها واقعیت راهمه آن  :مشترک هستند

مکانیسم را به سه سبک   های دفاعی، بیستمراتبی ویلانت از مکانیسمسلسله  بندی( براساس طبقه 1993)  7(. اندروز2024

های مواجهه انطباقی، بهنجار و  شیوه شامل  رشدیافته  دفاعی  سبککردند.  آزرده تقسیم  و روان دفاعی رشدیافته، رشدنیافته

پیش  است  کارآمد طبعی،  شوخ  والایش،  فرونشانی  که  و  میبینی  بر  در  روان  گیرد.را  دفاعی  های  شیوه  شامل  آزردهسبک 

سبک    است.  سازی و ابطال آرمانی دوستی کاذب، واکنش متضاد، نوع  دربرگیرنده که  است  ای غیر انطباقی و ناکارآمد  مواجهه 

تراشی، فرافکنی،  لدلی  که   است  غیرانطباقی و ناکارآمد ایهای مواجهه آزرده شیوه سبک دفاعی روان  شاملنیافته  ددفاعی رش

را  منفعلانه   پردازی، تفرق و پرخاشگریسازی، خیالسازی، عملیجایی، مجزاسازی، ناارزندههسازی، جابدوپارگی، بدنی انکار،

 گیرد.در بر می

های ورزشی پرداخته شده  سازمانزن  ها در توانمندسازی مدیران  هایی که در تحقیق حاضر به نقش آنیکی دیگر از مؤلفه

  هایموقعیتهای شناختی و رفتاری است که افراد در  های مقابله با استرس است. راهبردهای مقابله با استرس تلاشاست، سبک 

کننده در سلامت جسمانی و روانی  برند و نقش اساسی و تعیینکار میه  و مشکلات خود ب  مسائل زا برای کنار آمدن با  تنش

شود که واکنش فرد به سطوح بالای  ای مؤثر باعث می(. راهبردهای مقابله2021و همکاران،    8کند )روگوسکاها ایفا میآن 
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های گذشته به طور  (. مفهوم مقابله از دهه2021و همکاران،    1بار آن تعدیل شود )کوناسوسکیتنیدگی کاهش یابد و آثار زیان

های  یند مقابله و انواع سبکاهای اخیر مطالعات زیادی درخصوص فرشناسی مطرح شده است و طی سالرسمی در حوزه روان 

و همکاران،    5؛ گاربوزچی 2020،  4؛ افتیها و عواد 2022و همکاران،    3؛ الشائر 2023و همکاران،    2ای انجام شده است )آلدمرمقابله

تنها سلامت روانی، بلکه بهزیستی ای فرد نه اند که نوع راهبرد مقابلههای اخیر نشان داده (. پژوهش2022و همکاران،    6؛ ما 2021

های  (، سبک1994)  8(. براساس نظریه اندلر و پارکر 2021و همکاران،    7دهد )جوئیتأثیر قرار میجسمانی وی را نیز تحت

محور، فرد در برخورد با  شود. در مقابله هیجانمدار و اجتنابی تقسیم میمدار، هیجانله ئمقابله با استرس به سه دسته مس 

کند و بیشتر روی هیجانات ناشی  های درونی و بیرونی خود به تعدیل استرسورها کمک میشرایط پراسترس، با تغییر واکنش

استرس کار می نیری از  و  )شامل  به 2021،  9کند  انکار کردن شرایط  نظیر  رفتارهایی  به  افراد  این سبک  در  و  (.  وجودآمده 

استرس به دنبال تغییر   محور فرد تحت له ئاما در مقابله مس  ،(2023و همکاران،    10)لیم   آورندروی میسرزنش کردن خود  

کند آگاهانه روی مشکل کار کند تا از طریق تفکر منطقی مشکل را بهتر  و سعی می  استحادثه بیرونی ایجاد کننده استرس  

شدن با    رومدار فرد از روبه ریزی برای زمان. در مقابله اجتناب ها و برنامهمثل نوشتن اولویت   ؛حل مناسبی بیابدو راه  بشناسد

کند  (. در این نوع مقابله فرد از سرگرمی اجتنابی و انحراف فکر استفاده می2023،  11کند )الگورانی و گوپتا مشکل اجتناب می

محور،  لهئ(. روش مقابله مس2021،  12مانند تماشای تلویزیون و قدم زدن )یانگ   ؛و سعی دارد توجه خود را از مشکل برگرداند

افراد  نداشتن  سازگاری    یمحور به معنهای هیجانهای جسمی دارد، اما روشافسردگی، اضطراب و بیماری ارتباط منفی با

،  14ای با سازگاری روانی افراد مرتبط هستند )آگباریا و مخهای مقابلهروش  ،(. درحقیقت2021و همکاران،    13است )گراوس

2022.)  

های مقابله با استرس های دفاعی و سبکها و همچنین نقش مکانیزمدر حوزه توانمندسازی مدیران در سازمان  هایی پژوهش

  ، یاشه یهمچون سقف ش  ینشان دادند که عواملخود    ( در پژوهش2026)  یو عبداله  وسفوندی  اند؛ به طوری کهانجام شده

هم  یسازارزش یب   ،یتیجنس  ی هاشه یکل فشار  و  مسئولدستاوردها  شغل   ی خانوادگ  ی هات ی زمان  انگ  ، یو  کاهش    زه،یموجب 

  یها از راهبردهاچالش  نیمقابله با ا  ی آن بود که زنان برا  انگریب  جینتا  نی. همچنشودیزنان م  یقاارت  یهاو فرصت   یخودباور

و آموزش   ی سازمان  تیو حما   کنندیاستفاده م  یبخشیتلاش مضاعف و آگاه  ، یتیحما  یهاشبکه  جادیا  رینظ  یمختلف  یامقابله

درباره زنان    یا( در مطالعه2026)  15و خباز  کوران.  باشد  رزنان مؤث  ی تیریمشارکت مد  شی در افزا  تواندیم   یتیجنس  ی آگاه

  ینقش مهم  یمثبت و مشارکت اجتماع  یبر معنا، بازنگر  یمبتن  یامقابله  ی که راهبردها  افتندی در  یبحران  طیدر شرا  نیکارآفر
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پژوهش آنان نشان داد که    جیدارد. نتا  یو اجتماع   یاقتصاد  یزنان در مواجهه با فشارها  زهیو حفظ انگ  یآورتاب  شیدر افزا

دشوار   یهاتیزنان را در موقع  یداری و پا  یتوان سازگار  تواند یمؤثر، م  یامقابله  یهاو استفاده از سبک   یاحساس هدفمند

نشان   یتوسعه رهبر  قی ورزشکاران زن از طر  یتوانمندساز  درباره ی( در پژوهش2026و همکاران )  1یاستوکوفسک.  کند  تیتقو

  ینفس، خودکارآمداعتمادبه  ش یموجب افزا  ، یتجرب  یریادگیو    ان یهمتا  ت یحما  ،یبر رهبر  یمبتن  یآموزش  یهادادند که برنامه

های مدیریت و برطرف  ( به این نتیجه رسیدند که سبک2026)  2و هونگ   رئوس  .شودیزنان ورزشکار م  یاحرفه  ی و آمادگ

معن رابطه  افراد  توانمندسازی  با  به طور مستقیم  استرس  دارد.  اکردن  و همکارانمیآقاکرداری  دادند که    (2025)  ی  نشان 

بر   مؤثر  عوامل  از  شایستگی  و  خودمختاری  استرس،  جاسم  هستند  آموزگاران   یشناختروان   یتوانمندسازمدیریت  باسم   .

ای در بهبود توانمندسازی افراد مؤثر  که راهبردهای دفاعی و مقابله  دست یافتند( این نتیجه  2025و همکاران )  3الهاشمی

های  یماتیناملا  انیعزت نفس در م( نشان داد که انتخاب سبک مناسب مقابله با استرس موجب داشتن  2024)  4است. سارکار

معلمان    مدیریت کلاس  ی هاو سبک  ی دفاع   ی هاسمیمکان  ن یبکه    ند نشان داد(  2024راد و همکاران )شود، شفائیمحل کار می

های دفاعی مناسب موجب توانمندسازی دانشی ( نشان دادند که انتخاب مکانیسم2022و همکاران )  5، چن رابطه وجود دارد

محور، له ئهای مقابله با استرس )مس( در پژوهش خود به این نتیجه رسیدند که سبک2022عقیلی و همکاران )  . شودمدیران می

( نشان دادند که  2021رضایی و همکاران )  .گذارندتوانایی افراد تأثیر می  برپرتی(  محور، مشغولیت اجتماعی و حواس هیجان

مدار و اجتنابی رابطه منفی و معنادار  ای هیجانمدار رابطه مثبت و با سبک مقابلهله ئای مسشناسی و سبک مقابلهبین وظیفه 

  . کنندبینی میآزرده و رشدنیافته درد مزمن را پیش( نشان دادند که متغیرهای روان 2018حشمتی و همکاران )وجود دارد.  

( در  2018باباخانی و همکاران )  . همچنینای در جلوگیری از تجربه درد داردکنندههمچنین متغیر رشدیافته نقش تعیین 

های دفاعی  های خودتنظیمی هیجانی به غیر از آگاهی هیجانی با مکانیزملفهؤپژوهش خود به این نتیجه رسیدند که همه م

کنند. مرور تحقیقات های دفاعی رضایت شغلی را تبیین نمیده رابطه معکوس و معنادار دارند و سبک رآزرشدنایافته و روان 

های مقابله  های دفاعی و سبکمتعددی در زمینه توانمندسازی افراد و همچنین مکانیزم  هایپژوهشدهد که  گذشته نشان می

ند و در حوزه اه کنندگان پرداختولی بسیاری از این تحقیقات به توانمندسازی کارکنان و مصرف  اند، ها انجام شدهبا استرس آن 

یک از این تحقیقات به طور اختصاصی در بین مدیران زن انجام  و هیچ  توانمندسازی مدیران تحقیقات بسیار محدود است

های ورزشی که ماهیتی بسیار  و در سازمان  اندهای غیر ورزشی انجام شده. همچنین اغلب این تحقیقات در سازماناندنشده

سازمان سایر  با  تحقیقات  متفاوت  دارند،  نشده  چشمگیریها  پژوهشیانجام  این،  بر  افزون  تأثیر    اند.  به  مستقیم  طور  به 

 نپرداخته است. زن های مقابله با استرس بر توانمندسازی مدیران های دفاعی و سبکمکانیزم

گیری، افزایش انگیزش کارکنان،  تواند نقش مهمی در بهبود کیفیت تصمیمویژه در حوزه ورزش، میتوانمندسازی مدیران زن، به

های  نفس، مهارتتقویت روابط سازمانی و ارتقای اثربخشی مدیریتی ایفا کند. مدیران زن توانمند، با برخورداری از اعتمادبه

توانند در جهت تحقق اهداف فردی و سازمانی گام  زا، بهتر میپذیری روانی و توانایی مدیریت شرایط تنشارتباطی، انعطاف

شناختی فرد نیز در های روان با این حال، توانمندسازی صرفاً متأثر از عوامل ساختاری و آموزشی نیست، بلکه ویژگی  ؛بردارند

تعیین  نقش  زمینه  دارکنندهاین  مکانیزمنای  میان،  این  در  دفاعی و سبکد.  متغیرهایی  های  ازجمله  استرس  با  مقابله  های 
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فردی و در  توانند بر نحوه مواجهه مدیران با فشارهای شغلی، کنترل هیجانات، حل مسئله، کیفیت روابط بینهستند که می

ها،  ویژه در سطح استاننهایت میزان توانمندی آنان اثرگذار باشند. با وجود اهمیت این عوامل، در حوزه مدیریت ورزشی زنان، به

بررسی همپژوهش به  نقش مکانیزمهای محدودی  دفاعی و سبکزمان  توانمندسازی های  تبیین  در  استرس  با  مقابله  های 

تواند به ارائه راهکارهای علمی و کاربردی برای ارتقای توانمندی رو شناسایی نقش این متغیرها میازاین  ؛اندمدیران پرداخته

های مقابله با  های دفاعی و سبکاست که آیا مکانیزم  ایناصلی پژوهش    سؤالبر این اساس،    ؛مدیران زن ورزشی کمک کند 

با هدف بررسی تأثیر  حاضر استرس بر توانمندسازی مدیران ورزشی زن استان آذربایجان غربی تأثیر دارند؟ بنابراین، پژوهش 

   های مقابله با استرس بر توانمندسازی مدیران ورزشی زن استان آذربایجان غربی انجام شد. های دفاعی و سبکمکانیزم
 

 روش پژوهش
از   پرداخت،یپژوهش م  یهامؤلفه   انیروابط م  یبود و ازآنجاکه به بررس  یکاربرد  یهاپژوهش از نظر هدف، از نوع پژوهش  نیا

 یورزش  رانیمد  همهپژوهش شامل    یجامعه آمار.  انجام شد  یدانیصورت م  بود که به  نوع تحقیقات توصیفی از نوع همبستگی

از اداره کل ورزش و جوانان استان آذربا  ی بود. براساس آمار رسم  یغرب   جانیزن استان آذربا در سال    یغرب   جانیاخذشده 

استان بود    یورزش  یتیری مختلف مد  ی هازن فعال در حوزه  رانیشامل مد که    نفر گزارش شد  313  رانیمد  نای  تعداد   ،1404

حجم نمونه این تحقیق با توجه به حجم کم جامعه و  .  آن اداره ثبت شده بودند  یپژوهش در فهرست رسم  یکه در زمان اجرا

 عنوان نمونه آماری انتخاب شدند. شمار در نظر گرفته شد و تمامی مدیران زن استان به ها، تمامهمچنین افزایش اعتبار داده

کتابخانه اطلاعات،  گردآوری  توصیفیروش  و  جمع   .بودپیمایشی  -ای  روش برای  از  نظری  مبانی  و  پیشینه  ادبیات  آوری 

و  کتابخانه داده  منظوربهای  پرسشنامهگردآوری  از  تحقیق  متغیرهای  به  مربوط  شدهای  استفاده  استاندارد  نظور مبه.  های 

اسپریتزر و دونسون گردآوری داده استاندارد  از پرسشنامه  توانمندسازی مدیران  به  استفاده شد.2005)  1های مربوط  این    ( 

(، خودمختاری )سؤالات  3-1بعد شایستگی )سؤالات    پنجای است و دارای  درجه سؤال با طیف لیکرت پنج  15پرسشنامه شامل  

های  گردآوری داده  برای.  است(  15-13( و اعتماد )سؤالات  12-10داربودن )سؤالات  (، معنی9-7(، تأثیرگذاری )سؤالات  4-6

مکانیزم به  سبکمربوط  پرسشنامه  از  دفاعی  ) های  دفاعی  الگوی  DSQهای  براساس  که  پرسشنامه  این  شد.  استفاده   )

درجه لیکرت است پنجسؤال در مقیاس    40  حاوی  ،تدوین شد  1993ها توسط آندروز و همکاران در سال  مراتبی دفعسلسله 

های مربوط منظور گردآوری دادهبه  .کند می  گیریآزرده اندازهمکانیزم دفاعی را در سه سطح رشدیافته، رشدنیافته و روان  20و  

( استفاده شد.  1994)  ( اندلر و پارکر CISSهای مقابله با استرس )های مقابله با استرس از پرسشنامه سبک به متغیر سبک 

ای است. روایی محتوایی و پایایی هر سه پرسشنامه در تحقیقات قبلی  درجه با طیف لیکرت پنج  سؤال  48پرسشنامه شامل    این

نفر از    10  دییتأروایی صوری و محتوایی پرسشنامه از طریق    ، بررسی مجدد در پژوهش حاضر، اما برای  به تأیید رسیده است

لارکر )روایی واگرا( برای بررسی روایی ابزار های روایی همگرا و فورنلاز آزمون   همچنینمتخصصان و خبرگان تأیید شد و  

های پایایی ترکیبی، آلفای کرونباخ و بررسی بارهای عاملی  تحقیق استفاده شد. پایایی ابزار تحقیق نیز با استفاده از آزمون

بارهای    . به دست آمد  857/0و    791/0،  893/0بررسی و تأیید شد که مقدار آلفای کرونباخ برای سه پرسشنامه به ترتیب  

. بود   4/0از    بیشتربار عاملی(    4/0های دارای کمتر از  مانده در مدل )پس از حذف سؤالات با گویه عاملی تمامی سؤالات باقی

 بر روایی، از پایایی مناسبی نیز برخوردار است.به طور کلی هر سه آزمون نشان دادند که ابزار تحقیق علاوه
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در  .  به کار رفت  3.1.1نسخه    SmartPLSو    23نسخه    SPSS  هایافزارشده نرمگردآوریی  هامنظور تجزیه و تحلیل دادهبه

، میزان تأهل کنندگان برای متغیرهای سن، جنسیت، وضعیت  شناختی شرکتاطلاعات جمعیتبخش تجزیه و تحلیل توصیفی  

سازی معادلات ساختاری استفاده شد. تمامی  در بخش استنباطی نیز از آزمون مدل  . تحصیلات و سابقه مدیریت، بررسی شد 

 . انجام شد 05/0داری اها در پژوهش حاضر در سطح معنتجزیه و تحلیل داده

 

 نتایج
اطلاعات  در پژوهش  ت شناختی شرکتجمعیت  این  وضعیت  متغیرهای سن،  برای  سابقه  أ کنندگان  و  تحصیلات  میزان  هل، 

 . گزارش شده است (1)مدیریت، بررسی شد که نتایج در جدول 

 
 گویان پاسخ شناختیمتغیرهای جمعیتتوزیع فراوانی  -1جدول 

Table 1- Frequency distribution of respondents' demographic variables 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

بررسی برای  ابتدا  ؛ بر این اساس،  ( استفاده شدSEMسازی معادلات ساختاری )ها از آزمون مدلتجزیه و تحلیل داده   برای

 منظور بهگیری انعکاسی مرتبه اول و سازنده مرتبه دوم استفاده شد.  های اندازههای برازش مدلبرازش مدل پژوهش از شاخص

های پایایی ترکیبی، آلفای کرونباخ، بررسی بارهای عاملی،  گیری انعکاسی مرتبه اول از شاخصهای اندازهبررسی برازش مدل

بررسی برازش سازنده مرتبه دوم از شاخص افزایش نرخ    برایلارکر )روایی واگرا( و  ( و شاخص فورنلAVEروایی همگرا )

ها آورده شده  پرسشنامه  سؤالاتنتایج مربوط به بررسی اولیه بارهای عاملی تمامی    (1)( استفاده شد. در شکل  VIFواریانس )

 است.

 

 متغیر
Variable 

 طبقه
Class 

 فراوانی
Frequency 

 درصد فراوانی 
Percentage 

 

 سن 

 5.1 16 سال  30کمتر از 

 52.4 164 سال  40تا  30

 29.1 91 سال  50تا  40

 13.4 42 سال  50بیشتر از 

وضعیت  

 تأهل
 27.5 86 مجرد 

 72.5 227 متأهل 

 

میزان  

 تحصیلات 

 48.9 153 کارشناسی 

 38.3 120 ارشد کارشناسی

 12.8 40 دکتری

 

سابقه  

 مدیریت 

 12.2 38 سال 5 کمتر از 

 38.3 120 سال  10تا  5

 36.1 113 سال  15تا  10

 13.4 42 سال  15 بیشتر از
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 مدل با ضرایب بار عاملی -1شکل 

Figure 1- Model with factor loading coefficients 

 
 

ها نشان داد که بارهای عاملی برخی از سؤالات  بررسی ضرایب بارهای عاملی هریک از سؤالات پرسشنامه (،  1)براساس شکل  

در جدول    مدل مجدد اجرا شد. سپس  از مدل خارج شدند و  اند،  هبا رنگ قرمز مشخص شد  . این سؤالات که بود  4/0کمتر از  

 ( آورده شده است.VIF( و شاخص افزایش نرخ واریانس )AVEپایایی ترکیبی، روایی همگرا )نتایج آلفای کرونباخ،   (،2)
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 نتایج آلفای کرونباخ، پایایی ترکیبی، روایی همگرا و شاخص افزایش نرخ واریانس  -2جدول  
Table 2- Results of Cronbach's alpha, composite reliability, convergent validity and variance increase 

rate index 

 متغیرها
Variables 

AVE VIF پایایی ترکیبی 
Composite Reliability 

 آلفای کرونباخ 
Cronbach's Alpha 

 ی دفاع یهازمیمکان 
Defense mechanisms 

0.645 1.036 0.914 0.875 

 افته یرشدنا 

Immature 
0.694 1.543 0.863 0.836 

 افته یرشد 
Mature 

0.587 1.684 0.845 0.815 

 آزرده روان

Neurotic 
0.631 1.369 0.836 0.796 

 مقابله با استرس  یهاسبک
Stress coping styles 

0.756 1.054 0.894 0.855 

 مدار لهئمس

Task-oriented 
0.591 1.338 0.917 0.873 

 مدار جانیه
Emotion-oriented 

0.743 1.087 0.936 0.907 

 ی اجتناب 

Avoidance-oriented 
0.754 1.675 0.836 0.793 

 ی توانمندساز
Empowerment 

0.659 1.941 0.885 0.853 

 ی ستگیشا

Competence 
0.629 1.364 0.913 0.883 

 ی خودمختار
Self-determination 

0.831 1.583 0.958 0.907 

 یرگذاریتأث

Impact 
0.738 1.467 0.934 0.893 

 داربودن معنی
Meaning 

7.361 1.369 0.856 0.811 

 اعتماد

Trust 

6.183 1.057 0.867 0.824 

 
و  5/0بالاتر از  AVE، شاخص 7/0، تمامی متغیرها مقادیر آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی بالاتر از (2)براساس نتایج جدول 

به دست آوردند، بنابراین ابزار مورد استفاده در این پژوهش از پایایی، روایی همگرا و افزایش نرخ    5تر از  پایین  VIFشاخص  

لارکر جهت بررسی  -نیز از برازش مناسبی برخوردار است. در ادامه نتایج مربوط به ماتریس فورنل  واریانس و مدل پژوهش 

 آورده شده است.  3روایی واگرای ابزار پژوهش در جدول 
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 نتایج ماتریس فورنل و لارکر )روایی واگرا(  -3جدول 
Table 3- Results of the Fornell and Larker matrix (divergent validity) 

 متغیر
Variable 

 های دفاعیمکانیزم
Defense mechanisms 

 های مقابله با استرسسبک
Stress coping styles 

 توانمندسازی 
Empowerment 

 های دفاعی مکانیزم
Defense mechanisms 

0.824   

 های مقابله با استرس سبک

Stress coping styles 

0.632 0.887  

 توانمندسازی 
Empowerment 

0.614 0.624 0.819 

 

ها بیشتر است که روایی  تمامی متغیرهای مرتبه اول از مقدار همبستگی میان آن  AVEجذر  ، مقدار  (3)براساس نتایج جدول  

در   t-valueها با مقادیر ضریب مسیر و  مدل  ،دهد. در ادامهو برازش مناسب مدل پژوهش را نشان می  قتحقی  رواگرای ابزا

تمامی  مرتبط با    یو معنادار  tضریب مسیر، آماره    ریمقاد. همچنین  اندداده شدهنشان    (3) شکل    در  p-value و  (2)شکل  

 آورده شده است. (4)مدل پژوهش حاضر، در جدول  یرهایمس
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 t-valueمدل با مقادیر ضریب مسیر و  -2شکل 

Figure 2- Model with path coefficient and t-value values 
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 p-valueمدل با معناداری  -3شکل 

Figure 3- Model with significant p-value 
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 و معناداری مرتبط با مسیرهای مدل tمقادیر ضریب مسیر، آماره  -4جدول 
Table 4- Path coefficient values, t-statistics and significance associated with model paths 

 مسیر
Path 

 ضریب مسیر
Path 

coefficient 

 tآماره 
t-value 

 معناداری 
p-value 

 نتیجه
Result 

 مدارلهئمس های مقابله با استرسسبک
Stress coping styles → Task-oriented 

 تأیید 0.001 116.429 0.943
Confirmed 

 مدارهیجان های مقابله با استرسسبک

Stress coping styles → Emotion-oriented 
 تأیید 0.001 128.336 0.962

 اجتنابی  های مقابله با استرسسبک
Stress coping styles → Avoidance-oriented 

0.948 77.617 0.001 Confirmed 

 یتوانمندساز مقابله با استرس  یهاسبک

Stress coping styles → Empowerment 
 تأیید 0.001 9.123 0.810

 رشدنایافته    یدفاع یهازمیمکان 
Defense mechanisms → Immature 

0.988 584.313 0.001 Confirmed 

 رشدیافته   یدفاع یهازمیمکان 

Defense mechanisms → Mature 
 تأیید 0.001 92.547 0.921

 آزرده روان  یدفاع یهازمیمکان 
Defense mechanisms → Neurotic 

0.947 165.967 0.001 Confirmed 

 ی توانمندساز  یدفاع یهازمیمکان 

Defense mechanisms → Empowerment  
 تأیید 0.001 12.206 0.842

 شایستگی توانمندسازی 
Empowerment → Competence 

0.840 51.085 0.001 Confirmed 

 خودمختاری توانمندسازی 
Empowerment → Self-determination 

 تأیید 0.001 35.240 0.803

 تأثیرگذاری توانمندسازی 
Empowerment → Impact 

0.786 27.609 0.001 Confirmed 

 داربودن معنیتوانمندسازی 
Empowerment → Meaning 

 تأیید 0.001 35.683 0.813

 اعتماد توانمندسازی 
Empowerment → Trust 

0.796 32.532 0.001 Confirmed 

 

اینکه مقدار آماره    ندنشان داد(  3( و )2)های  و شکل(  4)نتایج جدول   از  تمامی مسیرها بزرگ  tکه با توجه به  و   96/1تر 

شود. همچنین می  دییتأ و تمامی مسیرها    استتوان بیان کرد که مدل پژوهش مناسب  است، می  05/0کمتر از    هاداری آن امعن

نتایج می به  توجه  )سبککه    گفت توان  با  استرس  با  مقابله  مکانیزمp،  123/9=t=001/0های  و   )( دفاعی    ،p=001/0های 

206/12=tی دارند. غرب جانیاستان آذربا یورزش رانیبر توانمندسازی مدداری ا( تأثیر معن 

 

 گیریبحث و نتیجه

های مقابله با استرس بر توانمندسازی مدیران ورزشی استان  های دفاعی و سبکپژوهش حاضر با هدف بررسی تأثیر مکانیزم

داری بر توانمندسازی مدیران اهای مقابله با استرس تأثیر معننشان داد که سبک  پژوهشآذربایجان غربی انجام شد. نتایج  
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(، عقیلی و همکاران 2024با بخشی از نتایج تحقیقات سارکار )  پژوهش ورزشی استان آذربایجان غربی دارند. این بخش از نتایج  

( در پژوهش خود نشان داد که انتخاب سبک مناسب مقابله  2024. سارکار )ست( همسو2021( و رضایی و همکاران )2022)

( 2022ها و فشارهای محیط کار کمک کند. عقیلی و همکاران )نفس افراد در مواجهه با چالشتواند به حفظ عزتبا استرس می

سبک که  رسیدند  نتیجه  این  مسئله به  ازجمله  استرس  با  مقابله  مختلف  هیجان های  و  محور،  اجتماعی  مشغولیت  محور، 

( نیز نشان دادند که بین  2021زا تأثیرگذار هستند. رضایی و همکاران )پرتی بر توانایی افراد در مدیریت شرایط تنشحواس 

های  در حالی که این ویژگی شخصیتی با سبک  ؛مدار رابطه مثبت و معناداری وجود داردای مسئله شناسی و سبک مقابلهوظیفه 

یافته ای هیجانمقابله ای کارآمد،  های مقابلهتوان بیان کرد که سبکها میمدار و اجتنابی رابطه منفی دارد. در تبیین این 

های شغلی، رویکردی فعال و تحلیلی در پیش گیرند.  شوند افراد در مواجهه با چالشمدار، موجب میویژه راهبردهای مسئلهبه

های ممکن را بررسی و با ارزیابی پیامدهای هر یک،  حلسپس راه  و  در این رویکرد، فرد ابتدا مسئله اصلی را شناسایی کرده 

گیری در  یندی موجب افزایش احساس کنترل، خودکارآمدی و توانایی تصمیماکند. چنین فرترین گزینه را انتخاب میمناسب

مدار و  های هیجانروند. درمقابل، استفاده بیش از حد از سبک های اصلی توانمندسازی به شمار میشود که از مؤلفهافراد می

اجتنابی ممکن است باعث شود فرد به جای حل مسئله، صرفاً به کاهش هیجانات منفی بپردازد و درنتیجه با تداوم مشکلات 

برای مثال، کوران و خباز    ؛ کندها را تأیید میهای جدید نیز این یافتهنتایج برخی پژوهش  و افزایش فشار روانی مواجه شود.

ای مبتنی بر معنا، بازنگری  ای درباره زنان کارآفرین در شرایط بحرانی نشان دادند که راهبردهای مقابله( در مطالعه2026)

آوری و حفظ انگیزه در مواجهه با فشارهای اقتصادی و اجتماعی  تواند نقش مهمی در افزایش تابمثبت و مشارکت اجتماعی می

ای مؤثر، توان سازگاری زنان را در شرایط  ایفا کند. این پژوهش نشان داد که احساس هدفمندی و استفاده از راهبردهای مقابله

( نشان  2026وند و عبدالهی )کند. همچنین یوسف ای کمک میهای حرفهو به پایداری آنان در نقش  دهد میدشوار افزایش  

های  زمان مسئولیت های جنسیتی و فشار همای، کلیشه هایی مانند سقف شیشههای سازمانی با چالشدادند که زنان در محیط

های حمایتی،  ای مختلفی مانند ایجاد شبکهخانوادگی و شغلی مواجه هستند و برای مقابله با این شرایط از راهبردهای مقابله

تواند  ای مؤثر میهای مقابلهدهد که برخورداری از سبک ها نشان میکنند. این یافتهتلاش مضاعف و افزایش آگاهی استفاده می

توان بیان کرد که مدیران بنابراین می  ؛ های مدیریتی ایفا کندنقش مهمی در افزایش توانمندی و پایداری زنان در موقعیت

ای سازگارانه، قادر خواهند بود فشارهای شغلی و سازمانی را بهتر مدیریت  های مقابلهگیری از سبکهای ورزشی با بهرهسازمان

 درنتیجه سطح توانمندی فردی و مدیریتی خود را ارتقا دهند.  نند؛ک

داری بر توانمندسازی مدیران ورزشی استان آذربایجان اهای دفاعی تأثیر معن نشان داد که مکانیزم  پژوهشنتایج  همچنین  

پژوهش نتایج  با  یافته  این  دارند.  )غربی  و همکاران  الهاشمی  )(، شفائی2025های  و همکاران  و همکاران 2024راد  (، چن 

( نشان دادند 2025الهاشمی و همکاران )  ست.( همسو2018( و باباخانی و همکاران )2018(، حشمتی و همکاران )2022)

( به  2024راد و همکاران )کنند. شفائیای در ارتقای توانمندسازی افراد نقش مهمی ایفا میکه راهبردهای دفاعی و مقابله

( نشان 2022های مدیریت کلاس در میان معلمان اشاره کردند. چن و همکاران )های دفاعی و سبکوجود رابطه بین مکانیزم

تواند به تقویت توانمندسازی دانشی مدیران کمک کند. نتایج پژوهش حشمتی  های دفاعی مناسب میدادند که انتخاب مکانیزم

در  ؛شناختی همراه هستندآزرده با پیامدهای منفی روانهای دفاعی رشدنیافته و روان( نشان داد که سبک 2018و همکاران )

برابر فشارهای روانی داشته باشند. همچنین باباخانی و  یافته میهای دفاعی رشدحالی که سبک توانند نقش محافظتی در 

های دفاعی رابطه معناداری وجود دارد. در تبیین  های تنظیم هیجانی و مکانیزم( نشان دادند که بین مؤلفه2018همکاران )

شناختی ناخودآگاه، نقش مهمی در نحوه مواجهه  یندهای رواناعنوان فرهای دفاعی بهتوان بیان کرد که مکانیزماین یافته می
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یافته مانند والایش،  های دفاعی رشدکنند. استفاده از مکانیزمزا ایفا میهای تنشها، فشارهای روانی و موقعیتافراد با تعارض

ای های درونی خود را به شیوهتواند به افراد کمک کند تا بدون تحریف واقعیت، هیجانات و تعارضبینی، میطبعی یا پیششوخ 

های دفاعی رشدنیافته ممکن است موجب تحریف واقعیت، کاهش  سازگارانه مدیریت کنند. درمقابل، استفاده مداوم از مکانیزم

گیری و تعاملات سازمانی شود. از این منظر، نوع های درونی و درنهایت کاهش کارآمدی فرد در تصمیمآگاهی فرد از تعارض

های شغلی، شیوه حل مسئله و میزان تواند بر نحوه ادراک آنان از موقعیتتوسط مدیران می  شده ههای دفاعی استفادمکانیزم

شناختی و  های جدید در حوزه توانمندسازی زنان نیز بر اهمیت عوامل روانتوانمندی مدیریتی آنان تأثیرگذار باشد. پژوهش

( در پژوهشی درباره توانمندسازی زنان در  2026برای مثال، استوکوفسکی و همکاران )  ؛ آموزشی در این زمینه تأکید دارند

تواند موجب های یادگیری تجربی میهای توسعه رهبری، حمایت همتایان و فرصتهای ورزشی نشان دادند که برنامهمحیط

های سازمانی  دهد که ترکیب حمایتها نشان میای زنان شود. این یافتهنفس، خودکارآمدی و آمادگی حرفهافزایش اعتمادبه

های مدیریتی و ورزشی تواند نقش مهمی در ارتقای توانمندی زنان در حوزه ای میشناختی و مقابلههای روانبا تقویت مهارت

 داشته باشد. 

ای های دفاعی و راهبردهای مقابلهزا از مکانیزمتوان بیان کرد که همه افراد برای مقابله با تجربیات بالقوه تنشبه طور کلی، می

ناپذیر یا ناکارآمد به کار گرفته شوند، ممکن است خود ها به صورت افراطی، انعطافاما زمانی که این مکانیزم  ،کنند استفاده می

از راهبردهای مقابلهبه عاملی برای بروز مشکلات روان ای شناختی و کاهش عملکرد فردی تبدیل شوند. درمقابل، استفاده 

ای تواند به افزایش سازگاری روانی، بهبود روابط اجتماعی و ارتقای عملکرد حرفه یافته میهای دفاعی رشدسازگارانه و مکانیزم

 افراد کمک کند.  

شناختی های دفاعی از عوامل مهم روانای و مکانیزمهای مقابلهتوان نتیجه گرفت که سبکمیحاضر  براساس نتایج پژوهش  

سازمان مدیران  توانمندسازی  بر  هستندمؤثر  ورزشی  میازاین  ؛های  پیشنهاد  برنامه  که  شودرو  طراحی  و  با  آموزشی  های 

های  زا، تقویت مهارتگیری در شرایط تنش هایی مانند مدیریت هیجان، حل مسئله، تصمیمشناختی، مهارتمداخلات روان 

ویژه مدیران زن، تقویت شود. چنین مدیران ورزشی، به  بینای سازگارانه در  های مقابلهفردی و افزایش آگاهی از شیوهبین

تواند به افزایش آستانه تحمل روانی، بهبود سازگاری با فشارهای شغلی و در نهایت ارتقای سطح توانمندسازی اقداماتی می

  های ورزشی منجر شود.مدیران در سازمان

 

 مقاله  امیپ

  فایزن ا  یورزش  رانیمد  یتوانمند  یدر ارتقا  ی نقش مهم  تواندیم  ی دفاع   یهازمیمقابله با استرس و مکان  یهاتوجه به سبک 

 . است یورزش یهاطیدر مح رانیمد شتریب تی رشد و موفق سازنهیها، زممهارت نیبر توسعه ا یگذارهیسرما و  کند

 ملاحظات اخلاقی 

در پژوهش حاضر تمامی ملاحضات اخلاقی اعم از اختیاری بودن شرکت در پژوهش، محرمانه بودن اطلاعات در نزد نویسندگان  

 . شد و غیره رعایت 

 مشارکت نویسندگان 

 و حمید جنانی مقدمیجعفر برقپردازی: سارا خضرلو، ایده

 ها: سارا خضرلوآوری دادهجمع
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 زادهنجف میمحمدرحها: سارا خضرلو و تحلیل داده

 نوشتن مقاله: سارا خضرلو

 زاده نجف میمحمدرحو   ، حمید جنانی مقدمیجعفر برق بازبینی و ویرایش: 

 مرور ادبیات: سارا خضرلو و حمید جنانی

 مدیر پروژه: سارا خضرلو

 تعارض منافع 

 گونه تعارض منافعی در پژوهش حاضر وجود ندارد. هیچ

 تشکر و قدردانی

  قدردانی از تمامی عزیزانی که در تمامی مراحل این پژوهش مشارکت کردند،    است.پژوهش حاضر مستخرج از رساله دکتری  

 شود. می
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